] CODIGO VERSION
Museo de SISTEMA DE GESTION EN
m Arte Modero SEGURIDAD PRC-SST-10 02
de Medelin Y SALUD EN EL TRABAJO
FECHA PAGINA
PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD 5610312023 ]

INTRODUCCION

El Museo de Arte Moderno de Medellin (MAMM), comprometido con la proteccion,
el bienestar y la salud de sus colaboradores, visitantes, proveedores, contratistas y
demas grupos de interés, adopta el presente Protocolo de Bioseguridad con el fin
de prevenir y mitigar los riesgos asociados a enfermedades transmisibles en el
desarrollo de sus actividades culturales, administrativas, educativas y operativas.

Este documento establece las directrices, medidas y procedimientos necesarios
para garantizar un entorno seguro dentro de las instalaciones del museo, en
cumplimiento de la normatividad sanitaria vigente en Colombia, incluyendo las
disposiciones del Ministerio de Salud y Proteccién Social, el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), y los lineamientos emitidos por la ARL
SURA en materia de prevencion y control de riesgos biologicos.

El protocolo se convierte en una herramienta fundamental para orientar el
comportamiento seguro de todas las personas que interactuan con el museo,
promoviendo practicas responsables, minimizando el riesgo de contagio y
asegurando la continuidad de las actividades culturales que lo caracterizan. Su
implementacion y cumplimiento son de caracter obligatorio, y requieren la
participacion activa, solidaria y consciente de toda la comunidad MAMM.

1. OBJETIVO DEL PROTOCOLO

Establecer las medidas de proteccidn y bioseguridad necesarias para prevenir la
propagacion de enfermedades transmisibles en el MAMM, garantizando la
seguridad de empleados, visitantes, proveedores, contratistas y cualquier otra
persona que ingrese o participe en actividades del museo.

2. ALCANCE

El presente protocolo de bioseguridad aplica a todas las personas que ingresen,
permanezcan o desarrollen actividades dentro de las instalaciones del Museo de
Arte Moderno de Medellin (MAMM). Incluye al personal administrativo y operativo,
contratistas, proveedores, visitantes, aliados, colaboradores y cualquier otra
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persona que, de manera temporal o permanente, tenga acceso a las areas del
museo.

Su cumplimiento es obligatorio durante la permanencia en las instalaciones y en el
desarrollo de las actividades relacionadas con la operaciéon del MAMM.

3. NORMATIVA LEGAL VIGENTE
El protocolo se basa en las siguientes normativas y directrices:
e Ley9de 1979y el Decreto 351 de 2020 (Reglamentacién sanitaria)

e Decreto 1072 de 2015 (Sistema de gestidon de la seguridad y salud en el
trabajo)

e Lineamientos ARL SURA (Normas de bioseguridad y salud laboral)
e Resoluciones locales del Ministerio de Salud y Proteccion Social de Colombia

e Directrices de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) y el Ministerio de
Cultura de Colombia.

e Resolucion 2400 de 1979 — Estatuto de Seguridad Industrial.

¢ Demas normas concordantes.

4. MEDIDAS GENERALES DE BIOSEGURIDAD

Con el fin de prevenir la exposicidon a agentes biolégicos y proteger la salud de
trabajadores, contratistas, visitantes y demas personas que ingresen al Museo de
Arte Moderno de Medellin (MAMM), se establecen las siguientes medidas generales
de bioseguridad:

Higiene de manos: Se promovera el lavado frecuente de manos con agua y jabon
durante al menos 20 segundos, especialmente después del contacto con superficies
de uso comun, antes y después de ingerir alimentos y después de utilizar los
servicios sanitarios.
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El museo dispone de bafios y puntos de lavado de manos dotados con agua potable,
jabdén antibacterial y toallas de papel para facilitar esta practica.

Limpieza y desinfeccion de areas y superficies: Se realizaran actividades
periodicas de limpieza y desinfeccion en las areas de trabajo, salas de exposicion,
oficinas, bafios y demas espacios del museo, priorizando las superficies de alto
contacto como puertas, manijas, pasamanos, barandas, interruptores y equipos
compartidos.

Estas actividades se desarrollaran de acuerdo con el protocolo de limpieza y
desinfeccién establecido por la institucion.

Uso de elementos de proteccion personal (EPP): Los trabajadores deberan
utilizar los elementos de proteccidn personal requeridos segun la naturaleza de sus
actividades y los riesgos asociados a su labor. En particular, el personal encargado
de actividades de limpieza, mantenimiento o manejo de residuos debera utilizar los
EPP definidos para dichas tareas.

Manejo adecuado de residuos: Los residuos generados en las instalaciones
deberan ser depositados en los recipientes dispuestos para tal fin y gestionados
conforme a los procedimientos establecidos por el museo para su recoleccion,
almacenamiento y disposicion final.

Ventilacion de los espacios: Se procurara mantener condiciones adecuadas de
ventilacion natural o mecanica en las diferentes areas del museo, especialmente en
espacios cerrados donde se desarrollen actividades con presencia de publico.

Control de aforo en actividades y eventos: Las actividades culturales, eventos,
talleres o visitas guiadas deberan realizarse procurando mantener una adecuada
circulacion de personas dentro de los espacios del museo, evitando aglomeraciones
y garantizando condiciones seguras para los asistentes.

Reporte de condiciones de salud: Los trabajadores, contratistas o proveedores
que presenten sintomas asociados a enfermedades transmisibles deberan informar
oportunamente a su empleador o al responsable de Seguridad y Salud en el
Trabajo, con el fin de adoptar las medidas preventivas correspondientes.
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Informacién y sensibilizaciéon: EI| MAMM promovera acciones de informacion y
sensibilizacién dirigidas a trabajadores y visitantes sobre las medidas de
bioseguridad, mediante sefalizacion visible, campanfas internas y difusion a través
de los canales institucionales de comunicacion.

5.

IDENTIFICACION DEL RIESGO BIOLOGICO

El riesgo biolégico en el MAMM se considera de baja a moderada exposicion,
asociado principalmente al contacto con publico, superficies de uso comun vy
actividades de limpieza y manejo de residuos.

AGENTE ACTIVIDADE .
FUENTE DE RIESGO G R S c S VIAS DE CONSECUENCIAS
BIOLOGICO BIOLOGICOS CON MAYQR EXPOSICION POTENCIALES
POTENCIALES EXPOSICION
Virus respiratorios . .
. P .__|Atencion al publico,/Contacto con ,
influenza, bacterias| .. . Infecciones
. . guia de visitas,|secreciones . .
Contacto confrespiratorias, . respiratorias agudas,
.. i . ) eventos culturales,|contaminadas, )
visitantes, publico ymicroorganismos . , gripe, COVID-19 u
, taquilla, recepcion,jcontacto con
personal interno presentes en|, L . otras  enfermedades
. interaccion con|superficies . .
secreciones respiratorias

respiratorias

grupos de visitantes

contaminadas

Limpieza Y
- desinfeccion, Contacto con
Superficies de alto| ,. . . ., Enfermedades
. |Virus, bacterias  yjmanipulacion dej/manos . .
contacto (manijas, . . . gastrointestinales,
hongos presentes enjequipos compartidosicontaminadas ; .
pasamanos, barandas, . e . infecciones
~ ) superficies (microéfonos, posterior contacto . .
bafos, equipos . . o .__ |[respiratorias o
. contaminadas dispositivos con mucosas (0jos,|. . .
compartidos) . . infecciones cutaneas
electrénicos, nariz, boca)
equipos de sonido)
., Contacto directo|Infecciones
Recoleccién de . . :
, . ) con residuos|gastrointestinales,
. . Bacterias, virus,|residuos, . ) . ,
Manejo de residuos . ., contaminados, infecciones cutaneas,
. ... _ |lhongos presentes enmanipulacion de Lo
ordinarios y sanitarios . contacto conlirritaciones o]
residuos bolsas de basura, . . .
superficies infecciones por

limpieza de bafos

contaminadas

microorganismos




cODIGO VERSION
Museode SISTEMA DE GESTION EN
m Arte Modeno SEGURIDAD PRC-SST-10 02
de Medellin Y SALUD EN EL TRABAJO ]
FECHA PAGINA
PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD 26/03/2023 5
FUENTE DE RIESGO AGE.NTES ACTIVIDADES VIAS DE CONSECUENCIAS
BIOLOGICO BIOLOGICOS CON MAYOR EXPOSICION POTENCIALES
POTENCIALES EXPOSICION
Realizacion de
Ambientes  cerrados|Virus respiratorios, evento.s. culturales, Inhalacioén de|Enfermedades
. , , exposiciones, . : .
con alta afluencia debacterias ambientales, reuniones anrosoles orespiratorias, contagio
personas hongos . particulas en el aire|de infecciones virales
actividades con
publico

Actividades de
limpieza

desinfeccioén

Bacterias, virus 'y
hongos presentes en
residuos o superficies
contaminadas

Limpieza de salas

de exposicion,

oficinas, banos,
zonas comunesy

Contacto directo |Infecciones
cutaneas,
gastrointestinales o

respiratorias

con superficies
contaminadas o
conresiduos

manejo de

residuos

Actividades de
Presencia ocasional mantenimiento Contacto con|Enfermedades
de plagas (roedores,Bacterias, virus,|locativo, limpieza de|superficies infecciosas, alergias,
insectos) ohongos asociados ajareas delcontaminadas, irritaciones
contaminacion plagas almacenamiento ofinhalacion de polvolrespiratorias o]
ambiental zonas poco|contaminado cutaneas

transitadas

6. COMUNICACION Y CAPACITACION

Capacitacion del Personal:

El personal del Museo de Arte Moderno de Medellin (MAMM) debera recibir
capacitacién periddica sobre las medidas de bioseguridad establecidas por la
institucion. Estas capacitaciones incluiran, entre otros temas, el uso adecuado de
los elementos de proteccién personal (EPP), las practicas de higiene y desinfeccion,
los protocolos de limpieza y las acciones a seguir ante la presencia de posibles
emergencias o situaciones sanitarias que puedan representar un riesgo para la

salud.
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Informacion Visible para los Visitantes:

El MAMM dispondra de sefalizacion visible y clara en las diferentes areas del
museo, con el fin de informar a los visitantes sobre las normas y recomendaciones
de bioseguridad que deben tener en cuenta durante su permanencia en las
instalaciones.

Adicionalmente, el museo procurara difundir estas medidas a través de sus canales
oficiales de comunicacion, como la pagina web, redes sociales y otros medios
institucionales, con el propdsito de que los visitantes conozcan previamente las
recomendaciones y lineamientos de bioseguridad antes de su ingreso al museo.

7. RESPONSABILIDADES
AREA DE TALENTO HUMANO Y SST

Desarrollar y mantener el protocolo de bioseguridad: Asegurar que el protocolo
esté actualizado de acuerdo con las normativas vigentes y las mejores practicas en
salud ocupacional.

Monitorear la implementacion de las medidas de bioseguridad: Realizar
inspecciones periddicas para garantizar que se cumplan las medidas establecidas
en el protocolo.

Capacitacion y sensibilizacion: Impartir capacitacion continua a todos los
colaboradores sobre los procedimientos y buenas practicas de bioseguridad.

Evaluacién de riesgos biolégicos: I|dentificar y evaluar los posibles riesgos
bioldgicos presentes en el lugar de trabajo, y tomar medidas preventivas.

PERSONAL ADMINISTRATIVO Y DIRECTIVO

Cumplimiento y apoyo a las medidas de bioseguridad: Asegurar que todo el
personal, incluido el administrativo, siga las politicas y procedimientos establecidos
en el protocolo.

Asignar recursos adecuados: Proveer los recursos necesarios para la
implementacion de las medidas de bioseguridad, tales como equipos de proteccién
personal (EPP), productos de desinfeccidn, y otros materiales necesarios.
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Comunicaciéon continua: Garantizar que la informacion sobre las medidas de
bioseguridad sea clara y accesible para todo el personal.

COLABORADORES

Cumplimiento de las medidas de bioseguridad: Observar las recomendaciones
y directrices del protocolo, como el uso adecuado de EPP, desinfeccion frecuente.

Reportar condiciones de riesgo: Informar inmediatamente cualquier condicién de
riesgo bioldgico o sospecha de exposicion a agentes peligrosos a la unidad de
seguridad y salud en el trabajo.

Mantener higiene personal: Seguir las practicas de higiene personal
recomendadas, como lavado de manos, uso de desinfectantes y medidas de
etiqueta respiratoria (cuando sea necesario).

PROVEEDORES Y CONTRATISTAS

Cumplir con el protocolo: Asegurar que todo su personal cumpla con las
disposiciones del protocolo de bioseguridad al ingresar y trabajar en las
instalaciones.

Proveer EPP adecuado: Garantizar que todos los contratistas y sus empleados
cuenten con los equipos de proteccion personal necesarios para realizar sus labores
de manera segura.

Revision de condiciones de trabajo: Colaborar en la evaluacion de los riesgos
biolégicos que puedan existir en su area de trabajo y tomar las acciones correctivas
necesarias.

SERVICIOS GENERALES Y MANTENIMIENTO

Desinfeccion continua: Realizar las labores de limpieza y desinfeccion de las
instalaciones siguiendo las directrices del protocolo, enfocandose especialmente en
las superficies de contacto frecuente.

Control de residuos biolégicos: Asegurar el manejo adecuado de residuos
biolégicos, como materiales contaminados o de riesgo.
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Verificacion de protocolos de limpieza: Verificar que las herramientas y
productos de limpieza sean los adecuados para eliminar cualquier agente biolégico
potencialmente peligroso.

PROFESIONAL DE SST

Monitoreo de la salud de los trabajadores: Revisar los resultados de los
examenes medicos periodicos y seguimiento de la salud de los empleados para
detectar posibles exposiciones a riesgos biologicos.

Atencion de incidentes: Proveer atencién médica inmediata en caso de exposicion
o incidente relacionado con un riesgo bioldgico.

Informe y seguimiento de incidentes: Registrar y dar seguimiento a cualquier
incidente relacionado con riesgos bioldgicos y velar por la aplicacion de las medidas
correctivas.

VISITANTES

Cumplir con las normativas de bioseguridad: Asegurar que todos los visitantes
sigan las medidas de bioseguridad indicadas.

Registro y control de acceso: Registrarse al ingresar a las instalaciones y seguir
las indicaciones del personal de las salas.

8. ESPECIFICACIONE LOCATIVAS DE BIOSEGURIDAD

El Museo de Arte Moderno de Medellin (MAMM) debera garantizar que sus
instalaciones cuenten con condiciones locativas adecuadas que permitan la
implementacion efectiva de las medidas de bioseguridad y la prevencion de la
exposicidon a agentes bioldgicos.

Disponibilidad de puntos para higiene de manos: El museo debera contar con
bafios y puntos de lavado de manos dotados con agua potable, jabon antibacterial
y toallas desechables, disponibles tanto para trabajadores como para visitantes.
Estos espacios deberan mantenerse en adecuadas condiciones de limpieza y
funcionamiento.
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Condiciones de limpieza y desinfeccidon de las instalaciones: Las areas del
museo, incluyendo salas de exposicidn, oficinas, auditorios, bafos, pasillos y zonas
comunes, deberan mantenerse en condiciones adecuadas de orden, limpieza y
desinfeccion, especialmente en superficies de contacto frecuente como manijas,
barandas, pasamanos, interruptores, mobiliario y equipos.

Ventilacion de los espacios: Las instalaciones deberan contar con condiciones
adecuadas de ventilacién natural o mecanica que permitan la renovacion del aire en
los diferentes espacios del museo, especialmente en areas cerradas donde se
desarrollen actividades con presencia de publico.

Senalizacién preventiva: El museo debera disponer de senalizacion visible en las
diferentes areas de las instalaciones, con informacion relacionada con las practicas
de higiene, lavado de manos, manejo de residuos y demas recomendaciones de
bioseguridad para trabajadores y visitantes.

Disposicion de recipientes para residuos: Las instalaciones deberan contar con
recipientes adecuados para la disposicidn de residuos ordinarios, ubicados en
diferentes areas del museo. Estos recipientes deberan mantenerse en buen estado,
debidamente identificados y con disposicion periddica de los residuos generados.

Espacios para almacenamiento de insumos de limpieza y desinfeccion: El
museo debera contar con areas destinadas para el almacenamiento seguro de
insumos y elementos utilizados en los procesos de limpieza y desinfeccion,
garantizando su adecuada organizacion y control.

Condiciones sanitarias de los servicios higiénicos: Los servicios sanitarios
deberan mantenerse en condiciones adecuadas de higiene, ventilacion, iluminacién
y abastecimiento permanente de insumos como jabon, agua potable y toallas
desechables.

9. MANEJO DE RESICUOS

El Museo de Arte Moderno de Medellin (MAMM) implementara medidas para
garantizar la adecuada gestion de los residuos generados dentro de sus
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instalaciones, con el fin de prevenir riesgos para la salud de trabajadores, visitantes
y contratistas, asi como impactos al medio ambiente.

Clasificacion de residuos: Los residuos generados en las instalaciones del museo
deberan clasificarse de acuerdo con su tipo, principalmente en residuos ordinarios,
reciclables y no aprovechables, conforme a las disposiciones ambientales vigentes
y al programa de gestion de residuos del museo.

Disposicién en recipientes adecuados: Las diferentes areas del museo contaran
con recipientes debidamente identificados para la disposicion de residuos. Estos
recipientes deberan mantenerse en buen estado, con bolsa interna y ubicados en
lugares estratégicos para facilitar su uso por parte de trabajadores y visitantes.

Recoleccion y almacenamiento temporal: La recoleccion de los residuos se
realizara de manera periodica, evitando su acumulacion en las areas de trabajo o
zonas de circulacion. Posteriormente, seran trasladados al punto de
almacenamiento temporal dispuesto por el museo hasta su recoleccion por parte
del servicio autorizado.

Manipulacién segura de residuos: El personal encargado de las actividades de
limpieza y recoleccién de residuos debera utilizar los elementos de proteccion
personal (EPP) requeridos, tales como guantes y demas elementos necesarios, con
el fin de reducir el riesgo de contacto con agentes contaminantes.

Limpieza y desinfeccion de recipientes: Los recipientes destinados para la
disposicion de residuos deberan ser limpiados y desinfectados de manera periddica
para evitar la proliferacién de microorganismos, malos olores o presencia de plagas.

Sensibilizacion sobre manejo adecuado de residuos: EIl MAMM promovera entre
trabajadores y Vvisitantes la correcta disposicion de los residuos mediante
sefalizacion visible y acciones de sensibilizacion orientadas a fomentar practicas
responsables y el cuidado de los espacios del museo.

10.RESPONSABILIDAD SOCIAL Y SOLIDARIA
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Es fundamental que todos los trabajadores, contratistas, proveedores y visitantes
del museo asuman un compromiso activo con la proteccion de la salud y el bienestar
colectivo. Esto implica cumplir y respetar las medidas establecidas en el presente
protocolo de bioseguridad, asi como colaborar con el personal responsable de su
implementacion, promoviendo un ambiente seguro para todas las personas que
hacen uso de las instalaciones del Museo de Arte Moderno de Medellin (MAMM).

11.SEGUIMIENTO Y CONTROL

El cumplimiento del presente manual sera evaluado periédicamente dentro del

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Kahenre (40U

Katherine Cano Muioz
Administradora en Salud Ocupacional.
Responsable de SST

Licencia SO 2018060224855




